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Regulamin Akademii Yankee Tennis Club Fundacja Hutnik Warszawa Tenis

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1. Regulamin okre$la zasady uczestnictwa w zajeciach tenisowych prowadzonych przez
Fundacje Hutnik Warszawa Tenis i podlega prawu polskiemu.

1.2. Organizatorem zajec i strong umowy jest Fundacja Hutnik Warszawa Tenis, wpisana do
Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000875383, NIP 1182217992, REGON
387868320. Dalej: Fundacja.

1.3. Adresem Fundacji do kontaktu, korespondencji i doreczen jest Aleja Krakowska 16,
05-090 Janki. Pod ten adres kieruje sie wszystkie pisma dotyczace zajec.

1.4. Yankee Tennis Club jest marka, pod ktérg Fundacja prowadzi zajecia, i nie jest odrebnym
podmiotem.

1.5. Zajecia odbywaja sie na obiekcie przy Alei Krakowskiej 16 w Jankach.

1.6. Adresy i numery kontaktowe Fundacji:

SPRAWA KANAL

zapisy, grupy, sprawy biezace recepcja@yankeetennis.pl - +48 663 920 490

nieobecnosci i odrabianie Panel Opiekuna; awaryjnie recepcja@yankeetennis.pl

pauza recepcja@yankeetennis.pl

rezygnacja z zajeé Panel Opiekuna - recepcja@yankeetennis.pl - pisemnie w recepcji

recepcja klubu, sprawy na miejscu  +48 798 001 228

dane osobowe i prawa z RODO rodo@yankeetennis.pl

korespondencja pisemna Fundacja Hutnik Warszawa Tenis, Aleja Krakowska 16, 05-090 Janki

2. DEFINICJE

2.1. Uczestnik — osoba bioraca udzial w zajeciach, niezaleznie od wieku.

2.2. Opiekun — rodzic lub opiekun prawny niepelnoletniego Uczestnika. Opiekun akceptuje
Regulamin w imieniu Uczestnika i odpowiada za jego przestrzeganie.

2.3. Sezon — okres od 1 wrzeé$nia do 30 czerwca. Sezon jest podstawowym okresem uczest-
nictwa w zajeciach grupowych.

2.4. Zajecia grupowe — regularne, cotygodniowe treningi w statej grupie, rozliczane optatg

miesieczng.
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2.5. Trening indywidualny — zajecia z trenerem prowadzone dla jednego Uczestnika, rozli-

czane wedlug stawki godzinowe;j.

2.6. Zajecia letnie — obozy, pétkolonie i treningi prowadzone w lipcu i sierpniu. Zapisy i
ptatno$¢ odbywaja sie osobno, wedlug zgloszenia na dany turnus i odrebnego cennika. Do
zaje¢ letnich stosuje sie postanowienia Regulaminu dotyczace bezpieczenstwa, obowigz-
kéw stron i danych osobowych.

2.7. Cennik — aktualne ceny publikowane na yankeetennis.pl/cennik i dostepne w recepcji
klubu. Cennik jest jedynym Zrédtem cen; Regulamin nie zawiera kwot.

2.8. Panel Opiekuna — indywidualne konto Opiekuna w systemie Fundacji, dostepne po
zalogowaniu.

3. ZAPISY I ZAWARCIE UMOWY

3.1. Zapis rozpoczyna sie od zgloszenia ztozonego przez formularz na yankeetennis.pl, telefo-
nicznie, mailowo albo osobiscie w recepcji.

3.2. Zgloszenie nie rezerwuje miejsca w grupie, nie jest zapisem i nie rodzi obowiazku
zaplaty.

3.3. Fundacja kontaktuje si¢ ze zglaszajacym w ciggu jednego dnia roboczego. Zgloszenia
ztozone w sobote i niedziele sa obstugiwane w poniedziatek.

3.4. Pierwsza lekcja prébna jest bezptatna i nie zobowigzuje do zapisu.

3.5. Umowa zostaje zawarta z chwilg potwierdzenia przez Fundacje miejsca w konkretnej

grupie. Wystanie formularza ani rozmowa o zapisie nie zawieraja umowy.

3.6. Przy przyjeciu do grupy Fundacja prosi o dane Uczestnika i dane kontaktowe Opiekuna,
akceptacje Regulaminu oraz wskazanie osoby zobowigzanej do zaptaty.

3.7. Fundacja nie zbiera informacji o stanie zdrowia Uczestnikéw — punkt 11.2.

4. AKCEPTACJA REGULAMINU

4.1. Warunkiem uczestnictwa w zajeciach jest akceptacja Regulaminu.

4.2.  Akceptacji dokonuje sie elektronicznie w Panelu Opiekuna albo mailowo, albo pisemnie
w recepcji klubu. Obie formy sg rownowazne.

4.3. Kazda akceptacja jest odnotowywana w rejestrze zgoéd wraz z oznaczeniem dokumentu,
ktorego dotyczy, data, formg i kanatem ztozenia, a przy akceptacji pisemnej — pracowni-
kiem, ktéry ja wprowadzit.
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4.4. Wpisu w rejestrze zgdd nie zmienia sie ani nie usuwa. Wycofanie akceptacji odnotowuje
sie jako odrebny wpis.

4.5. Akceptacja Regulaminu stanowi podstawe umowy. Jej wycofanie jest réwnoznaczne ze
zlozeniem rezygnacji z zaje¢ i wywotuje skutki opisane w rozdziale 9.

5. ORGANIZACJA ZAJ]E.('I

5.1. Zajecia grupowe trwaja 60 minut, wraz z rozgrzewka i czynno$ciami po zakonczeniu gry.
Program Pro-Am Pro trwa 120 minut. Czas trwania kazdego programu podaje Cennik i
grafik.

5.2. Harmonogram zaje¢ ustala Fundacja. Fundacja moze zmieni¢ harmonogram, uprzedzajac

o tym Uczestnikdw i Opiekundéw z wyprzedzeniem.

5.3. O przypisaniu Uczestnika do grupy decyduje trener, bioragc pod uwage wiek i poziom
zaawansowania.

5.4. Fundacja moze udostepni¢ Uczestnikowi sprzet, w tym rakiety, na zasadach ustalanych
indywidualnie.

5.5. Fundacja moze zmieni¢ dzien lub godzine zaje¢ grupy w trakcie Sezonu, jezeli wymaga
tego organizacja pracy klubu, dostepno$¢ kortéw albo zmiana liczebnosci grupy. O zmia-
nie uprzedza najpdzniej 14 dni przed jej wejsciem w zycie. Jezeli nowy termin Opieku-
nowi nie odpowiada, moze on zakonczyé uczestnictwo z koncem miesigca, w ktérym
zmiana wchodzi w zycie, bez okresu wypowiedzenia; wystarczy zgloszenie w jednej z
form z punktu 9.2, zlozone przed koncem tego miesiaca. Za miesigce nastepujace po
zakonczeniu optata nie powstaje.

6. UCZESTNICTWO I OKRES JEGO TRWANIA

6.1. Uczestnictwo w zajeciach grupowych ma charakter sezonowy. Opiekun zglasza Uczest-
nika do stalego udziatu w zajeciach w Sezonie, a nie na pojedynczy miesiac.

6.2.  Przystapienie do grupy po rozpoczeciu Sezonu obejmuje pozostalg cze$¢ trwajacego
Sezonu.

6.3. Uczestnictwo konczy sie z uptywem Sezonu, to jest 30 czerwca, albo wczesniej — w razie
rezygnacji ztozonej zgodnie z rozdziatem 9 albo wykluczenia na podstawie punktu 10.6.

6.4. Uczestnictwo jest rozliczane miesiecznie. Miesieczny sposob rozliczenia nie oznacza, ze
co miesigc zawierana jest nowa umowa, ani ze uczestnictwo wygasa z koncem miesigca.

6.5. Zgloszenie na kolejny Sezon jest odrebna czynnoscia. Uczestnictwo nie przedituza sie
samoczynnie na nastepny Sezon.
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6.6. Uczestnictwo w Sezonie nie obejmuje lipca i sierpnia i nie tworzy zobowiazania za te

miesiace. Zajecia letnie opisuje punkt 2.6.

7. OPLATY

7.1. Wysokos$¢ optaty

7.1.1.

7.1.2.

7.1.3.

7.1.4.

7.1.5.

7.1.6.

Opftata za zajecia grupowe jest zryczaltowana i jednakowa w kazdym miesigcu

Sezonu. Nie zalezy od liczby termindéw przypadajacych w danym miesigcu —
rowniez wtedy, gdy w jednym miesiacu wypadng cztery zajecia, a w innym piec,
albo gdy cze$¢ termindéw przypadnie na dni wolne ogloszone w kalendarzu
Akademii.

Wysokos¢ oplaty dla kazdego programu okresla Cennik.

Optate za miesigc, w ktérym Uczestnik przystepuje do grupy, nalicza sie propor-

cjonalnie — wedtug liczby zaje¢ przypadajacych od dnia przystapienia do konca
tego miesiaca, z zaokragleniem w doét do pelnych zlotych. Zasada ta dotyczy
wylacznie przystapienia i nie ma zastosowania do zakonczenia uczestnictwa;
rozliczenie przy rezygnacji okre$la punkt 9.6.

Trening indywidualny rozlicza sie osobno, wedtug stawki godzinowej z Cennika,
a nie miesiecznym ryczattem.

Optate za pojedyncze wejscie na zajecia uiszcza sie w recepcji przed wejsciem na
kort, gotéwka albo kartg, wedtug Cennika.

Cena za biezacy Sezon nie zmienia sie w jego trakcie. Jezeli mimo to Fundacja
musiataby podnie$¢ optate przed koncem Sezonu, uprzedza o tym najpdzniej 30
dni wcze$niej, a Opiekun moze zakonczy¢ uczestnictwo z koncem miesigca
poprzedzajacego pierwszy miesiac z nowa cena, bez okresu wypowiedzenia.
Nowa cena nie obejmuje zadnego miesigca sprzed tego terminu.

7.2. Powstanie naleznoSsci i termin zaplaty

7.2.1.

7.2.2.

7.2.3.

Nalezno$¢ za dany miesigc powstaje 20. dnia miesigca poprzedzajacego.

Termin zaptaty uplywa ostatniego dnia miesigca poprzedzajacego. Przyktad:
naleznos¢ za pazdziernik powstaje 20 wrzeSnia, a termin zaptaty uptywa 30

wrzesnia.

Jezeli Fundacja potwierdza miejsce w grupie juz po rozpoczeciu miesigca,
ktérego optata dotyczy, oplate nalezy uisci¢ po potwierdzeniu zapisu, najpdzniej
przed rozpoczeciem pierwszych zaje¢ Uczestnika. Termin ten jest oznaczony
godzina rozpoczecia zajeé, a nie calym dniem. Przyktad: potwierdzenie 8 wrze-
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7.3.

7.4.

7.5.

S$nia, pierwsze zajecia 12 wrze$nia o godzinie 11:00 — termin zaptaty uptywa 12

wrzesnia o godzinie 11:00.

7.2.4. Jezeli z przyczyn lezacych po stronie Fundacji nalezno$¢ zostanie wystawiona po
pierwszych zajeciach Uczestnika, termin zaplaty wyznacza najblizszy termin
zajeé, na ktéry Uczestnik moze przyjs¢. Fundacja nie wystawia naleznosci z termi-
nem, ktory juz uptynat.

7.2.5. Potwierdzenie miejsca przez Fundacje oznacza wigzacy zapis i obowiazek uisz-
czenia naleznej optaty.

7.2.6. Termin zaplaty jest widoczny przy kazdej nalezno$ci w Panelu Opiekuna oraz w
wiadomosci wysytanej przez Fundacje.

Sposdb zaplaty

7.3.1. Oplate mozna uisci¢ przelewem na rachunek Fundacji, kartq platniczq w recepcji
klubu albo gotéwka w recepcji klubu.

7.3.2. Rachunek Fundacji:

Fundacja Hutnik Warszawa Tenis
Aleja Krakowska 16, 05-090 Janki
PKO BP: 52 1020 1026 0000 1002 0505 6702

7.3.3. W tytule przelewu nalezy poda¢ imie i nazwisko Uczestnika oraz miesiac,
ktorego optata dotyczy.

Skutki braku zaptaty

7.4.1. Fundacja nie nalicza odsetek, kar ani optat dodatkowych z tytutu opdéznienia w
zaplacie.

7.4.2. Jezeli oplata za dany miesiac nie wplynie do dnia powstania naleznosci za
miesigc kolejny, Uczestnik moze nie zosta¢ dopuszczony do zaje¢ do czasu uregu-
lowania zalegtosci.

7.4.3. Decyzje o niedopuszczeniu podejmuje pracownik Fundacji. Przed jej podjeciem
Fundacja kontaktuje sie z Opiekunem.

Korekty

7.5.1. Wystawionej naleznosci nie usuwa sie. Pomytke koryguje sie odrebnym wpisem
zawierajacym przyczyne, autora i date korekty.

7.5.2. Zastrzezenia do wysokoSci naleznosci mozna zglosi¢ kanatem z punktu 1.5;
Fundacja sprawdza je i koryguje, jezeli sa zasadne.
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8.

NIEOBECNOSCI, ODRABIANIE I PAUZA

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

Nieobecno$¢ Uczestnika zglasza sie w Panelu Opiekuna, a w sytuacji awaryjnej —
mailowo na recepcja@yankeetennis.pl. Liczy sie moment dotarcia zgloszenia do Fundacji,
ktéry musi nastapi¢ co najmniej 24 godziny przed rozpoczeciem zajeé.

Nieobecnos¢ zgloszona pdzniej niz na 24 godziny przed zajeciami albo niezgloszona nie
uprawnia do odrobienia.

Nieobecno$¢ nie obniza oplaty miesiecznej, ktéra jest zryczattowana (punkt 7.1.1). W
miejsce obnizenia optaty Fundacja przyznaje odrobienie.

Fundacja przyznaje odrobienie, gdy Opiekun zglosi nieobecno$¢ w terminie z punktu 8.1,
a takze gdy Fundacja odwota zajecia z powodu warunkéw atmosferycznych uniemozliwia-
jacych bezpieczng gre albo awarii niezaleznej od Fundacji.

Odrobienie wykorzystuje si¢ do konca miesigca nastepujagcego po miesiacu, w ktérym
zajecia przepadly. Termin waznosci ustala si¢ w dniu przyznania odrobienia i nie ulega on
przesunieciu. Jest widoczny w Panelu Opiekuna.

Trening indywidualny mozna odwotac i przetozy¢, jezeli Uczestnik uprzedzi Fundacje co
najmniej 24 godziny wczesniej, w sposob opisany w punkcie 8.1. Przy odwotaniu w termi-
nie krotszym trening przepada i jest ptatny. Odrobienie musi nastgpi¢ w ciggu 30 dni od
odwotania.

Jezeli trening indywidualny odwotuje Fundacja — z powodu nieobecnosci trenera, awarii
albo zamkniecia obiektu — trening nie przepada i nie jest ptatny. Nowy termin ustala sie z
koordynatorem Akademii. Termin 30 dni z punktu 8.6 nie ma tu zastosowania.

Odrobienia nie kumulujg sie, nie przechodza na kolejny Sezon, nie obnizajg optaty, nie

zamieniajq sie na znizke ani na zwrot pieniedzy i wygasajq z uplywem terminu waznosci.

Termin odrobienia uzgadnia sie z koordynatorem Akademii. Odrobienie odbywa sie w
grupie o zblizonym wieku i poziomie, w ktorej jest wolne miejsce. Fundacja nie gwaran-
tuje dowolnego dnia tygodnia; gwarantuje mozliwo$¢ odrobienia w okresie waznosci, o
ile Opiekun zgtosi sie po nie co najmniej 7 dni przed jego uptywem.

Pauza jest czasowym zawieszeniem udzialu z zachowaniem miejsca w grupie i trwa nie
dtuzej niz jeden miesiac. Zgtasza sie ja najpdzniej ostatniego dnia miesigca poprzedzaja-
cego miesigc, ktérego ma dotyczy¢; zgloszenie pdzniejsze dziata od kolejnego miesigca. Za
miesigc objety pauza zgloszong w terminie naleznos$¢ nie powstaje.

Pauza nie wstrzymuje biegu terminu waznosci odrobienia.

Pauza i okres wypowiedzenia nie moga dotyczy¢ tego samego miesigca. Jezeli po zgltosze-
niu pauzy Opiekun ztozy rezygnacje i okres wypowiedzenia wypadiby w miesiacu objetym
pauza, pauza nie dochodzi do skutku — miesiac ten rozlicza sie jako miesiac wypowiedze-
nia, a Uczestnik zachowuje w nim miejsce w grupie i prawo do udzialu w zajeciach.
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Niewykorzystanej w ten sposéb pauzy nie przenosi sie na kolejny Sezon i nie zamienia na
zwrot pieniedzy.

9. REZYGNACJA I ZAKONCZENIE UCZESTNICTWA

9.1. Opiekun moze w kazdej chwili zrezygnowaé¢ z udzialu Uczestnika w zajeciach
grupowych. Rezygnacja jest oSwiadczeniem o wypowiedzeniu umowy.

9.2. Rezygnacje sktada sie w jednej z trzech form:

9.2.1. w Panelu Opiekuna — forma zalecana, potwierdzenie otrzymuje sie od razu na
ekranie;

9.2.2. mailem na adres recepcja@yankeetennis.pl;

9.2.3. pisemnie — przez zlozenie oswiadczenia w recepcji klubu.

9.3. Telefonicznie mozna zapytaé o rezygnacje i o jej skutki, ale rozmowa telefoniczna nie jest
zlozeniem rezygnacji i nie rozpoczyna okresu wypowiedzenia. Pracownik, ktdry
odbierze taki telefon, wyjasnia, jak ztozy¢ rezygnacje, i najpdzniej nastepnego dnia robo-
czego wysyla na znany Fundacji adres e-mail wiadomo$¢ z instrukcja oraz z gotowa
treScia do odestania. Rezygnacja jest zlozona z dniem, w ktérym dotrze do Fundacji w
jednej z form z punktu 9.2.

9.4. Datg zlozenia rezygnacji jest dzien, w ktérym oswiadczenie dotarto do Fundacji — dzien
zapisu w Panelu Opiekuna, dzief wplywu wiadomosci na adres z punktu 9.2.2 albo dzien
ztozenia pisma w recepcji. Fundacja odnotowuje te date i kanat ztozenia.

9.5. Obowiazuje jednomiesieczny okres wypowiedzenia:

9.5.1. miesiac, w ktérym rezygnacja zostala ztozona, rozlicza sie normalnie;
9.5.2. okresem wypowiedzenia jest miesigc nastepujacy po miesigcu zlozenia
rezygnacji;
9.5.3. uczestnictwo konczy sie ostatniego dnia okresu wypowiedzenia;
9.5.4. w okresie wypowiedzenia miejsce Uczestnika w grupie pozostaje zachowane, a
Uczestnik ma prawo bra¢ udzial w zajeciach na dotychczasowych zasadach.
Przyktad: rezygnacja ztozona 7 marca — marzec jest miesigcem normalnego uczestnic-
twa, kwiecien okresem wypowiedzenia, uczestnictwo konczy sie 30 kwietnia.
9.6. Optata za miesigc wypowiedzenia jest zwykla optata miesieczng w pelnej wysokosci, na

zasadach z punktu 7.1.1. Pokrywa ona miejsce zarezerwowane dla Uczestnika w grupie
przez caly ten miesiac, jego obecno$¢ w grafiku i prawo do udziatu w zajeciach do ostat-
niego dnia okresu wypowiedzenia. W przyktadzie z punktu 9.5 optacie w peinej wysokosci
podlega marzec i kwiecien.
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9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

9.12.

9.13.

9.14.

9.15.

Przed przyjeciem rezygnacji ztozonej w Panelu Opiekuna Fundacja pokazuje: kogo rezy-
gnacja dotyczy, jakiej grupy i programu, dzien ztozenia, koniec okresu wypowiedzenia,
ostatni dzien uczestnictwa oraz ostatni rozliczany miesigc. Rezygnacja wymaga osobnego
potwierdzenia.

Niekorzystanie z zaje¢ w okresie wypowiedzenia nie obniza oplaty miesiecznej i nie
uprawnia do zwrotu jej czesci, poniewaz miejsce W grupie pozostaje zarezerwowane, a
Uczestnik moze z niego korzysta¢ do ostatniego dnia. Fundacja nie przelicza optaty na dni

ani na pojedyncze zajecia z powodu rezygnacji.

Okres wypowiedzenia nie wykracza poza Sezon. Rezygnacja zlozona w maju konczy
uczestnictwo 30 czerwca; rezygnacja ztozona w czerwcu réwniez konczy je 30 czerwca,
czyli w dniu zakonczenia Sezonu. Lipiec, sierpien ani zaden miesigc kolejnego Sezonu
nigdy nie sa okresem wypowiedzenia i optata za nie z tego tytulu nie powstaje.

Jezeli dalszy udzial w zajeciach jest niemozliwy albo znacznie utrudniony z waznej przy-
czyny — na przyktad kontuzji lub choroby uniemozliwiajacej gre, przeprowadzki, likwida-
cji grupy przez Fundacje albo trwalej zmiany godzin zaje¢ — uczestnictwo konczy sie z
koncem miesigca, w ktérym przyczyne zgloszono, bez okresu wypowiedzenia. Wystarczy
krétko opisa¢ przyczyne w zgloszeniu ztozonym w jednej z form z punktu 9.2. Fundacja
nie prosi o zaswiadczenia ani o informacje o zdrowiu (punkt 11.2). Za miesigce nastepu-
jace po zakonczeniu uczestnictwa oplata nie powstaje.

Jezeli Fundacja likwiduje grupe i nie zaproponuje Uczestnikowi innej grupy o zblizonym

wieku, poziomie i mozliwym do przyjecia terminie, uczestnictwo konczy sie z dniem
ostatnich zajec tej grupy. Za miesigc, w ktérym to nastapi, optate nalicza sie proporcjonal-
nie — do liczby zajeé, ktére sie odbyly. Za kolejne miesigce optata nie powstaje i nie
stosuje sie okresu wypowiedzenia. Fundacji nie przystuguje prawo zakonczenia uczestnic-
twa przed koncem Sezonu z zachowaniem okresu wypowiedzenia; uczestnictwo moze
zakonczy¢ wezesniej wytacznie Opiekun albo peloletni Uczestnik, a Fundacja — tylko w
przypadkach z tego punktu oraz z punktéw 10.6 i 10.7.

Fundacja potwierdza przyjecie rezygnacji, wskazujac date jej ztozenia, date zakonczenia
uczestnictwa, ostatni rozliczany miesigc oraz prawo do udzialu w zajeciach do konca
okresu wypowiedzenia. Potwierdzenie jest widoczne w Panelu Opiekuna, a jezeli Fundacja
dysponuje adresem — wysytane takze mailem.

Przyznane wcze$niej odrobienia mozna wykorzysta¢ do konca ich waznosci takze po

zakonczeniu uczestnictwa, na zasadach z punktéw 8.5 i 8.9.

Rezygnacja dotyczy udziatu w zajeciach grupowych. Nie stosuje sie jej do pojedynczych

treningéw indywidualnych ani do pojedynczych wejs¢ na zajecia, ktére nie tworza
ciagtego uczestnictwa. Odwolywanie i przektadanie treningéw indywidualnych opisuja
punkty 8.618.7.

Gdy rezygnacja zostata juz ztozona i okres wypowiedzenia trwa, kolejnej nie sktada sie.
W Panelu Opiekuna widoczna jest ztozona rezygnacja, data zakonczenia uczestnictwa i
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ostatni rozliczany miesigc.

9.16. Postanowienia rozdziatu 9 dotycza wypowiedzenia umowy i nie ograniczaja uprawnien
przystugujacych konsumentowi z mocy prawa, w tym prawa odstgpienia od umowy, jezeli

takie prawo przystuguje. Z uprawnienia ustawowego korzysta sie w formie i w terminie
wynikajacym z przepiséw.

10. ZASADY NA ZAJECIACH I NA OBIEKCIE

10.1. Uczestnik przestrzega Regulaminu i regulaminu obiektu, przychodzi punktualnie, uczest-
niczy regularnie, wykonuje polecenia trenera, przestrzega zasad bezpieczenstwa, nie
opuszcza zajec bez zgody trenera, szanuje sprzet i pozostawia kort w porzadku.

10.2. Opiekun przestrzega regulaminu obiektu, obserwuje zajecia wylacznie z miejsc do tego
wyznaczonych, nie wchodzi na kort bez zgody trenera i nie ingeruje w przebieg zajecé.

10.3. Uczestnicy i Opiekunowie nie zniewazaja, nie obrazaja, nie groza i nie pomawiaja zawod-
nikdéw, treneréw, pracownikéw Fundacji ani innych Opiekunéw. Dotyczy to obiektu, inter-
netu i wypowiedzi publicznych.

10.4. Punkt 10.3 nie ogranicza prawa do wyrazania opinii o zajeciach, o pracy klubu ani o
decyzjach Fundacji, réwniez opinii krytycznych i publicznych. Uwagi i skargi mozna zgto-
si¢ takze bezposrednio Fundacji — rozdziat 13.

10.5. Uczestnicy i Opiekunowie nie rozpowszechniaja o Fundacji i jej pracownikach informacji,
o ktdérych wiedza, ze sa nieprawdziwe.

10.6. W razie naruszenia zasad Fundacja moze, z podaniem uzasadnienia, udzieli¢ upomnie-
nia, zawiesi¢ Uczestnika na okres$long liczbe zajeé, wykluczy¢ Uczestnika z zaje¢ po weze-
$niejszym upomnieniu i zawieszeniu, albo wyprosi¢ Opiekuna z zaje¢ lub z obiektu.

10.7. Jezeli naruszenie jest razace i bezposrednio zagraza bezpieczenstwu, Fundacja moze
wykluczy¢ Uczestnika bez wcze$niejszego upomnienia. Uzasadnienie przekazuje pisemnie
albo mailem.

10.8. Jezeli Fundacja wyklucza Uczestnika z zaje¢ na podstawie punktu 10.6 albo 10.7, uczest-
nictwo konczy sie z dniem wykluczenia. Za miesigc, w ktérym to nastgpi, optate nalicza
sie proporcjonalnie — do dnia wykluczenia. Za kolejne miesiace optata nie powstaje i nie
stosuje sie okresu wypowiedzenia.

10.9. Za uszkodzenie sprzetu Fundacji przez Uczestnika odpowiada Opiekun, a jezeli Uczestnik
jest pelnoletni — Uczestnik.

10.10. Fundacja moze dokumentowa¢ zajecia i wydarzenia zdjeciami i nagraniami. Wykorzysta-
nie wizerunku w materiatach promocyjnych wymaga odrebnej, dobrowolnej zgody, wyra-
zanej niezaleznie od Regulaminu. Brak tej zgody nie ma wplywu na udzial w zajeciach.
Zgode mozna wycofa¢ w kazdej chwili — w Panelu Opiekuna albo mailem na
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rodo@yankeetennis.pl. Po wycofaniu zgody Fundacja usuwa zdjecia i nagrania z kanatow,
ktérymi zarzadza, najpdzniej w ciagu 7 dni. Fundacja nie ma wplywu na materiaty juz

wydrukowane i rozdane ani na kopie zapisane lub udostepnione przez osoby trzecie.

11. DANE OSOBOWE I ZDROWIE

11.1. Zasady przetwarzania danych osobowych okre$la Polityka prywatnosci dostgpna na
yankeetennis.pl/polityka. Regulamin nie powtarza jej tresci.

11.2. Fundacja nie zbiera danych o stanie zdrowia Uczestnikéw. Nie prowadzi formularza zdro-

wotnego i nie wymaga zaswiadczen lekarskich.

11.3. Informacje, ktéra zdaniem Opiekuna pozwoli bezpieczniej prowadzi¢ zajecia, mozna
przekaza¢ z wtasnej inicjatywy zwykla wiadomoscia. Fundacja nie pyta o szczegoty.
Dostep do takiej informacji maja wylacznie osoby, ktérym jest potrzebna do prowadzenia
zajec.

11.4. Zglaszajac nieobecnos$é, nie trzeba podawad jej powodu.

12. ZMIANY REGULAMINU

12.1. Fundacja moze zmieni¢ Regulamin. Opublikowanej tresci nie poprawia sie; kazda zmiana

tworzy nowe brzmienie dokumentu.

12.2. Zmiana dotyczaca cen, zasad ptatnosci, rezygnacji, odrabiania albo obowigzkow stron
wymaga poinformowania Uczestnikow i Opiekunéw co najmniej 7 dni przed jej wejsciem
w zycie oraz akceptacji przez kazdego aktywnego klienta. Zmiana redakcyjna, ktora nie
dotyka niczyich praw ani obowigzkdéw, nie wymaga ponownej akceptacji.

12.3. Na zadanie Fundacja udostepnia tekst Regulaminu w brzmieniu, ktére dana osoba
przyjeta, oraz date przyjecia. Date przyjecia wida¢ takze w Panelu Opiekuna. Zwrdcenie
uwagi na zmiane nie moze zamkna¢ Opiekunowi dostepu do jego danych w panelu.

12.4. Do zdarzen sprzed zmiany stosuje sie brzmienie obowiazujace w dniu zdarzenia.

13. REKLAMACJE I SPORY

13.1. Reklamacje mozna ztozy¢ mailem na recepcja@yankeetennis.pl, telefonicznie albo osobi-
Scie w recepcji, wskazujac, kogo i czego dotyczy oraz czego zgtaszajacy oczekuje.

13.2. Fundacja potwierdza przyjecie reklamacji w ciggu jednego dnia roboczego i odpowiada w
ciagu 14 dni.

13.3. Sprawy dotyczace danych osobowych prowadzi kanat rodo@yankeetennis.pl.
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14. POSTANOWIENIA KONCOWE

14.1. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie przepisy prawa polskiego, w
szczegolnosci Kodeksu cywilnego i ustawy o prawach konsumenta.

14.2. Jezeli ktorekolwiek postanowienie Regulaminu okaze sie niewazne, pozostate postano-
wienia pozostajg w mocy.

Fundacja Hutnik Warszawa Tenis - Aleja Krakowska 16, 05-090 Janki KRS 0000875383 - NIP
1182217992 - REGON 387868320 Sprawy danych osobowych: rodo@yankeetennis.pl
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OSWIADCZENIE O PRZYJECIU REGULAMINU — FORMA PISEMNA

Regulamin przyjmuje sie elektronicznie w Panelu Opiekuna, mailowo albo pisemnie w recepcji klubu;
wszystkie te formy sa rownowazne. Niniejszy formularz stuzy formie pisemnej. Po podpisaniu
Fundacja odnotowuje przyjecie w rejestrze akceptacji ze wskazaniem wersji dokumentu podane;j
nizej.

UCZESTNIK — IMIE I NAZWISKO

OSOBA PRZYJMUJACA REGULAMIN

Opiekun niepelnoletniego Uczestnika albo pelnoletni Uczestnik dziatajacy we wlasnym imieniu.

MIEJSCOWOSC I DATA PODPIS

PRZYJAL W IMIENIU FUNDACJI DATA WPROWADZENIA DO REJESTRU

Imie, nazwisko i podpis pracownika.

Oswiadczenie dotyczy Regulaminu w wersji 2026-09-09 (REG-AKA-2026-09-09), obowigzujacej od 09.09.2026.
Egzemplarz Regulaminu w tej wersji Fundacja wydaje na zadanie osoby przyjmujacej.
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